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INTRODUCCION 
 

El Ministerio de Hacienda y Crédito Público continuando con su política de desarrollo de 
sistemas de información que faciliten la gestión financiera pública, ha diseñado un sistema 
que le permite al proveedor o contratista consultar los pagos que alguna de las entidades 
usuarias de SIIF NACION le ha realizado, producto de la suscripción de un contrato o acto 
administrativo donde se ordena un pago a favor de una persona jurídica o personal natural 
(beneficiario final). 
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PROCEDIMIENTO PARA INGRESAR A LA CONSULTA DE 
PAGOS 

 

1 Como Ingresar 

 

1.1 Ingresar a www.minhacienda.gov.co 

 

1.2 Dar clic en vínculo  SIIF NACION  

 

1.3 Dar clic en vínculo Consulta de Pagos 

 

 

 

2 Entrada al Sistema  

 

El sistema presenta la pantalla ‘’ENTRADA AL SISTEMA CONSULTA DE PAGOS’’.   

Para consultar los pagos por primera vez, dar clic en Inscripción 

Cuando ya está inscrito, seleccionar tipo de documento, registrar número de documento de 
identificación y clave asignada.  

http://www.minhacienda.gov.co/


 

 

Guía para Utilizar el Sistema de 
Consulta de Pagos SIIF NACION 

Código:   

Fecha: 01/06/2016 

Versión:  2.0 

Página:  4 de 12 

 

© Ministerio de Hacienda y Crédito Público. Se prohíbe su reproducción total o parcial. Distribución 
Gratuita. 

 

 
 

 

2.1 Inscripción de Personas   

 

El sistema presenta la pantalla ‘’INSCRIPCION DE PERSONAS’’, el usuario, proveedor o 
contratista debe registrar sus datos personales así: 

 

Tipo de Documento: Seleccione su tipo de documento de la lista que le presenta el 
sistema, 

 

Documento: Registre su número de identificación de acuerdo con tipo seleccionado 
anteriormente, 

 

Banco: Seleccione el nombre del banco donde tiene su cuenta bancaria y que la entidad 
contratante ha registrado previamente en el SIIF Nación. 

 

Tipo de Cuenta: Seleccione el tipo de cuenta de la lista que le presenta el sistema, 

 

Número de Cuenta: Registre el número de su cuenta bancaria 

 

Después de registrar los datos dar clic en Consultar. 
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Cuando los datos registrados no son validados el sistema informa: 

 

 

Si los datos registrados en la pantalla anterior son correctos y coinciden con los registrados 
en SIIF Nación, el sistema presentará un recuadro donde el usuario debe digitar un correo       
electrónico válido, luego dar clic en Salvar, con esta operación, el sistema le enviará una 
clave para ingresar a consultar los pagos 
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El sistema le envía al correo registrado la clave para ingresar por primera vez. 

Una vez se recibe la clave para el ingreso, se repite la acción del punto 2, se registran los 
datos y la clave de ingreso. 
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IMPORTANTE: En el registro de la clave, se debe usar el teclado que el sistema dispone 
para digitar vocales mayúsculas ,minúsculas y números.  

 

3 Consulta de Movimientos  

 

Si los datos son correctos, el sistema presenta la pantalla para digitar la fecha inicial y la 
fecha final, luego dar clic en Consultar, para volver al inicio dar clic en Reiniciar. 
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En la parte inferior derecha se presenta las páginas según la cantidad de 
información; para pasar de página dar clic en  
 
Para consultar las deducciones aplicadas a un pago, dar clic en el hipervínculo del 
número de la Orden de Pago, el sistema muestra las deducciones aplicadas al pago 
así: 
 
 

 
 

El reporte muestra la información de todos los pagos recibidos por el proveedor o contratista 
en el intervalo de fechas digitadas, a las cuentas bancarias que reportó a la Unidad 
Ejecutora. 
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Este informe se puede copiar a Excel, solamente con sombrear el área deseada y dar el 
comando de copiar. 

 

 

 

LA INFORMACIÓN SE MUESTRA CON LOS PAGOS REALIZADOS A PARTIR DEL 1 DE 
ENERO DE 2011 Y SE ENCUENTRA ORDENADA POR ENTIDAD GENERADORA DEL 
PAGO, FECHA DE PAGO Y CUENTA BANCARIA.  

ESTE REPORTE ES DE CARÁCTER INFORMATIVO Y EN NINGÚN CASO REEMPLAZA 
LA CERTIFICACIÓN DE PAGOS EXPEDIDA POR CADA UNA DE LAS PAGADURIAS DE 
LAS UNIDADES EJECUTORAS O DEPENDENCIAS USUARIAS DE SIIF”” 

 

CONVENCIONES DEL REPORTE 

FECHA PAGO: Corresponde a la fecha en la cual la Dirección de Crédito Público y Tesoro 
Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Público o entidad pagadora realizó el pago. 

ENTIDAD GENERADORA: Corresponde al nombre de la Unidad Ejecutora o Dependencia 
que ordenó el pago. 

ENTIDAD PAGADORA: Corresponde al nombre de la Unidad Ejecutora que realizó el 
pago. 

 

NÚMERO ORDEN DE PAGO: Corresponde al número de documento que genera el SIIF 
cuando la Unidad Ejecutora o Dependencia ordena el pago, es un número único. 

NÚMERO COMPROMISO: Corresponde al numero de compromiso presupuestal que 
genera el SIIF, cuando la Unidad Ejecutora o Dependencia registra el Contrato o acto 
administrativo que ordena el gasto. 

 

DOCUMENTO SOPORTE  

 

TIPO: Corresponde al tipo de documento que selecciona la Unidad Ejecutora o 
Dependencia cuando registra el Contrato o Acto Administrativo que ordena el gasto. 

NÚMERO: Corresponde al número de Contrato o Acto Administrativo que ordena el gasto  
y que registra la Unidad Ejecutora o Dependencia en el Compromiso Presupuestal. 
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VALOR: Corresponde al valor neto girado y consignado en la cuenta bancaria del  
beneficiario del pago. 

BANCO Y CUENTA BANCARIA: Corresponde al banco y número de cuenta bancaria del 
beneficiario del pago donde fueron consignados los recursos. 

CONCEPTO: Correponde al concepto que genera el pago. 

 

ORDEN DE PAGO:  

 

ESTADO: Corresponde al estado de la Orden de Pago; Pagada o Reportada con incidencia 
( no pagada) 

CAUSAL DE RECHAZO: Cuando la orden de pago esta en estado Reportada con 
incidencia,  se muestra la causal por la cual el banco no abonó los recursos. 

 
 

4 CASOS ESPECIALES 

4.1 Quiero cambiar mi clave y/o mi correo electrónico 

Ingresar a www.minhacienda.gov.co, clic en el link SIIF Nación Consulta de Pagos, estando 
en la pantalla, dar clic en “Cambiar Clave y/o Correo”. 

 

 

http://www.minhacienda.gov.co/
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El sistema presenta la pantalla para ingresar los datos personales, si se quiere cambiar la 
clave, adicional a los datos de identificación, se digita la Clave Actual, la Clave Nueva y la 
Confirmación Clave, si solo se requiere cambiar la dirección de correo, adicional a los datos 
personales se digita la Clave Actual y la nueva dirección de correo luego clic en Cambiar. 

 

4.2 Olvidé mi clave 

Ingresar a www.minhacienda.gov.co, clic en SIIF Nación, Consulta de Pagos, estando en 
la pantalla, dar clic en Olvidé mi clave 

 
 

 
 
 

El sistema presenta la pantalla para registrar los datos personales que se digitaron 
inicialmente cuando se solicitó la clave por primera vez. 

 

Se registran los datos y clic en Recuperar, el sistema informa: 

 

http://www.minhacienda.gov.co/
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Por último, para cualquier información sobre el uso del aplicativo la Administración de SIIF 
NACIÓN tiene habilitado el CALL CENTER  línea 6021270 en Bogotá. 


